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СПИСОК ТЕРМИНОВ И СОКРАЩЕНИЙ 

Таблица 1. Список терминов и сокращений. 

Сокращение Наименование 

JS JavaScript. Язык программирования. 

ЕСИА Единая система идентификации и аутентификации 

Заявление Официальное обращение гражданина в уполномоченный орган 

власти, направленное на реализацию тех или иных прав и интересов 

заявителя. 

Может употребляться в значении «заявка» 

РСМЭВ Региональная система межведомственного электронного 

взаимодействия 

ЛКМ Левая кнопка компьютерной мыши 

МФЦ Многофункциональный центр предоставления государственных и 

муниципальных услуг 

СНИЛС Страховой номер индивидуального лицевого счета застрахованного 

лица в системе персонифицированного учета Пенсионного Фонда 

Российской Федерации 

Флажок Элемент графического пользовательского интерфейса, позволяющий 

пользователю управлять параметром с двумя состояниями — ☑ 

включено и ☐ выключено. Во включенном состоянии внутри 

квадрата отображается отметка: галочка (✓) или, реже, крестик(×) 
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1 ВВЕДЕНИЕ 

1.1 Общее описание системы 

«Digit ВИС: Услуги» представляет собой универсальное программное решение, 

решающее задачу по автоматизации оказания государственных и муниципальных услуг в 

масштабах региона. 

Комплексный подход к автоматизации разных органов власти возможен за счет 

использования единой программной платформы и общего законодательства, 

регламентирующего лицензирование различных видов деятельности и контрольно-

надзорную деятельность. Такой подход дает значительные преимущества в сравнении с 

индивидуальной автоматизацией каждого органа власти. 

Отличительными особенностями ВИС являются автоматизация процессов оказания 

услуг, упрощение схемы межведомственного взаимодействия, удобство формирования 

отчетности. 

Базовый функционал подсистемы включает набор универсальных интерфейсов и 

универсальный бизнес-процесс для оказания услуг. 

Доступ пользователей к Подсистеме осуществляется через web-браузер, при этом 

Подсистема обладает достаточной стабильностью для работы со слабыми каналами связи (от 

32 кбит/с). 

1.2 Первый вход в систему 

Если авторизация в системе осуществляется с помощью локальной учетной записи (не 

через ЕСИА), при создании учётной записи нового пользователя администратор может 

установить временный пароль. Это означает, что при первом входе в систему потребуется 

смена пароля на постоянный. 

 

Рисунок 1. Форма авторизации. 
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После того, как вы ввели полученные от администратора логин, пароль и нажали 

кнопку «Войти» (Рисунок 1), откроется форма изменения пароля (Рисунок 2). 

 

Рисунок 2. Форма изменения пароля. 

Заполните поля «Новый пароль», «Подтвердите новый пароль» и нажмите кнопку 

«Сохранить». После этого можно будет входить в систему с новым паролем. 

1.3 Повторный вход в систему 

Перед началом работы в системе необходимо пройти процедуру авторизации одним из 

предложенных способов (Рисунок 1): 

• С помощью логина и пароля, полученных от администратора системы (Рисунок 

1); 

• Через ЕСИА - при нажатии на логотип система откроет окно авторизации 

(Рисунок 3). Для входа по номеру СНИЛС нажмите на соответствующую 

ссылку (выделено красным).  

После ввода данных нажмите «Войти». 

 

Рисунок 3. Авторизация через ЕСИА 
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1.4 Элементы интерфейса 

Интерфейс представлен пятью основными элементами (Рисунок 4). 

 

Рисунок 4. Интерфейс на примере подраздела «Актуальные заявления» 

1. Панель навигации по разделам. Для перехода в нужный раздел нажмите на « » 

и выберите раздел (Рисунок 5). 

 

Рисунок 5. Навигация по разделам. 

2. Панель навигации по подразделам. Для перехода в нужный раздел нажмите на 

вкладку с его названием.  

3. Рабочее поле раздела. Состоит из таблицы с данными и инструментов для 

работы с ними. 

При необходимости можно настроить набор столбцов таблицы рабочего поля. Для 

этого нажмите кнопку « » в верхнем левом углу, в появившемся окне (Рисунок 6) снимите 

отметки с флажков тех столбцов, которые необходимо скрыть. Для изменения порядка 

столбцов передвигайте их в списке, зажав « » ЛКМ. Дополнительно можно выбрать столбец 

для сортировки и её направление (по убыванию или возрастанию). Для применения 

параметров нажмите « ». 



 

8 

 

Рисунок 6. Настройка таблицы рабочего поля 

4. Элемент фильтрации. Позволяет отфильтровывать информацию в рабочем поле 

раздела по одному или нескольким параметрам. Для сброса всех установленных фильтров 

используйте кнопку « ». 

5. Строка поиска. Позволяет произвести поиск по любому из атрибутов заявления 

- для этого введите искомые данные и нажмите клавишу «Enter» либо кнопку « ». Для 

сброса результатов поиска используйте кнопку « ». 

Кроме того, присутствует элемент «Верхняя панель», который остается неизменным 

во всех разделах ВИС (Рисунок 7). 

 

Рисунок 7. Элементы интерфейса. Верхняя панель. 

1. Кнопка « » - Просмотр фоновых задач. При нажатии открывается окно «Фоновые 

задачи» (Рисунок 8). 

 

Рисунок 8. Элементы интерфейса. Фоновые задачи. 

Окно «Фоновые задачи имеет следующие элементы управления»: 

• Кнопка « » - обновляет список задач; 

• Кнопка « » - удаляет фоновую задачу. 
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2. Пиктограмма « » - показывает, что запущено приложение «Smart-Agent». Если 

приложение не запущено – вместо пиктограммы отображается кнопка «

», которая запускает скачивание приложения; 

3. Кнопка « » - Логин текущего пользователя. При нажатии открывается 

меню пользователя (Рисунок 9). 

 

Рисунок 9. Элементы интерфейса. Меню пользователя. 

• Кнопка «Профиль» - Открывает окно редактирования настроек пользователя; 

• Кнопка «Выход» - Служит для выхода из системы. 

4. Кнопка « » - Открывает список уведомлений. С помощью этого списка можно 

просмотреть все всплывающие уведомления в текущем сеансе пользователя, даже 

если они были закрыты. (Рисунок 10). 

 

Рисунок 10. Элементы интерфейса. Список уведомлений. 

• Кнопка «Закрыть все» - скрывает все уведомления; 

• Кнопка «Показать закрытые» - отображает ранее скрытые уведомления; 

• Кнопка « » - отображает серверные (системные) уведомления. 
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2 АДМИНИСТРИРОВАНИЕ СИСТЕМЫ 

2.1 Пользователи 

Раздел предназначен для управления пользователями. 

 Добавление пользователя 

Для добавления пользователя нажмите « » в верхнем левом углу раздела 

(Рисунок 11): 

 
Рисунок 11. Раздел «Пользователи» 

В открывшейся форме (Рисунок 12) заполните поля: 

 

Рисунок 12. Добавление пользователя. 
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1.  «Логин» - логин пользователя для входа в систему. Заполняется вручную. 

Обязательно для заполнения; 

2. «Пароль» - пароль пользователя для входа в систему. Заполняется вручную. 

Обязательно для заполнения; 

3. Флажок «Временный пароль». Если установлен – при первом входе в систему 

пользователь должен будет сменить пароль. Необязательно для заполнения; 

4. «Digit ВИС ID» – Идентификатор пользователя в системе «Digit ВИС». 

Заполняется вручную. Необязательно для заполнения; 

5. «ФИО» - Фамилия, имя и отчество пользователя. Заполняется вручную. 

Обязательно для заполнения; 

6. «Должность» - Должность пользователя в организации. Заполняется вручную. 

Необязательно для заполнения; 

7.  «СНИЛС» - Необходимо указать для авторизации в системе через ЕСИА. 

Заполняется вручную. Необязательно для заполнения; 

8.  «Телефон» - Номер телефона пользователя. Заполняется вручную. 

Необязательно для заполнения; 

9. «e-mail» - Адрес электронной почты пользователя. Заполняется вручную. 

Необязательно для заполнения; 

10. «Организация пользователя» - Организация, к которой относится пользователь. 

Поле активно только если добавлена хотя бы одна организация в разделе 

«Организации»;  

11. «Группа пользователя» - Системные группы, в которые входит пользователь. 

Заполняется выбором из выпадающего списка. Возможен выбор нескольких 

вариантов. Необязательно для заполнения; 

12.  «Роль пользователя» - Системные роли, назначенные пользователю. Список 

ролей берется из раздела «Роли организации». Заполняется выбором из 

выпадающего списка. Возможен выбор нескольких вариантов. Необязательно 

для заполнения; 

После заполнения полей нажмите « ». Созданный пользователь появится 

в списке рабочего поля. 

 Редактирование и удаление пользователей 

Для редактирования данных пользователя нажмите « » в конце его строки. Внесите 

изменения в необходимые поля открывшейся формы (аналогичной добавлению – п. 2.1.1) и 

нажмите « ». 
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Для удаления нажмите « » в конце строки выбранного пользователя и подтвердите 

действие, нажав «ДА» в окне подтверждения (Рисунок 13). 

 
Рисунок 13. Подтверждение удаления 

2.2 Роли пользователей 

Раздел предназначен для управления ролями пользователей. 

 Добавление роли 

Для добавления роли пользователя нажмите « » в верхнем левом углу 

раздела (Рисунок 14). 

 

Рисунок 14. Раздел «Роли пользователей» 

В открывшейся форме заполните поле «Роль» (Рисунок 15): 

 

Рисунок 15. Роли пользователей. Добавление роли. 
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После заполнения нажмите « ». Созданная роль появится в списке 

рабочего поля. 

Редактирование и удаление ролей описано в п. 2.1.2. 

2.3 Группы пользователей 

Раздел предназначен для управления группами пользователей. 

 Добавление групп 

Для добавления группы пользователей нажмите « » в верхнем левом углу 

раздела (Рисунок 16): 

 
Рисунок 16. Раздел «Группы пользователей». 

В открывшейся форме заполните поля (Рисунок 17): 

 

Рисунок 17. Группы пользователей. Добавление группы. 

1.  «Наименование группы» - Название группы. Заполняется вручную. 

Обязательно для заполнения; 

2.  «Роли группы» - Роли, относящиеся к создаваемой группе. Заполняется 

выбором из выпадающего списка. Возможен выбор из нескольких вариантов. 

Необязательно для заполнения. Для добавления новой роли нажмите « » и 

заполните поля формы (см. п. 2.2.1). 

После заполнения полей нажмите « ». Созданная роль появится в списке 

рабочего поля. 
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Редактирование и удаление групп описано в п. 2.1.2. 

2.4 Роли организации 

Раздел предназначен для управления ролями организаций. «Роли организации» 

используются при заполнении карточки пользователя (см. п. 2.1.1). 

 Добавление ролей 

Для добавления пользователя нажмите « » в верхнем левом углу раздела 

(Рисунок 18): 

 

Рисунок 18. Раздел «Роли организации». 

В открывшейся форме заполните поля (Рисунок 19): 

 

Рисунок 19. - Роли организации. Добавление роли. 

1. «Роль в организации» - Название роли. Заполняется вручную. Обязательно для 

заполнения; 

2. «Организация» - Выбор организации, которой назначается роль. Выбор из 

выпадающего списка. Обязательно для заполнения; 

3. «Суть роли» - Задается соответствие между ролью в организации и ролью 

пользователя (см. п. 2.2). Например, если нужно, чтобы пользователь мог 
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видеть ВИС, править в них данные – выберите «Пользователь». Если нужно, 

чтобы был доступ к конструкторам ВИС – «Аналитик» или «Администратор». 

4. Выбор из выпадающего списка. Обязательно для заполнения. 

2.5 Структурные подразделения 

 Добавление структурного подразделения 

Для добавления пользователя нажмите « » в верхнем левом углу раздела 

(Рисунок 20): 

 

Рисунок 20. Раздел «Структурные подразделения» 

В открывшейся форме (Рисунок 21) заполните поля: 
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Рисунок 21. Добавление структурного подразделения. 

1. «Код подразделения» - поле заполняется автоматически и недоступно для 

редактирования. 

2. Код ФРГУ - поле заполняется вручную. Необязательно для заполнения. 

3. «Полное наименование структурного подразделения» - поле заполняется 

вручную. Необязательно для заполнения. 

4. «Краткое наименование структурного подразделения» - поле заполняется 

вручную. Необязательно для заполнения. 

5. «ОКАТО» - поле заполняется вручную. Необязательно для заполнения. 

6. «ОКТМО» - поле заполняется вручную. Необязательно для заполнения. 

7. «ИНН» - поле заполняется вручную. Необязательно для заполнения. 

8. «ОГРН» - поле заполняется вручную. Необязательно для заполнения. 

9. «КПП» - поле заполняется вручную. Необязательно для заполнения. 
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10. «Тип организации» - поле заполняется выбором значения из выпадающего 

списка. Обязательно для заполнения. 

11.  «Территориальная принадлежность (муниципальное образование)» - поле 

заполняется выбором значения из выпадающего списка. Обязательно для 

заполнения. 

12. «Верхнеуровневая организация» - поле заполняется выбором значения из 

выпадающего списка. Обязательно для заполнения. 

13.  «Имеются отделы» - поле установления признака. Необязательно для 

заполнения. 

14.  «Услуги» - поле назначения дополнительных услуг, доступных пользователям 

структурного подразделения. Поле состоит из следующих элементов: 

15. Кнопка «Добавить» - вызывает окно поиска услуг. 

16. Кнопка « » - служит для экспорта списка дополнительных услуг в формат 

CSV или XLS. 

17. Кнопка « » - обновляет список дополнительных услуг. 

18. Кнопка « » - служит для настройки отображения столбцов списка 

дополнительных услуг. 

19. Кнопка « » - служит для вызова всплывающего окна справки. 

20. Поле поиска - позволяет произвести поиск по любому из атрибутов 

дополнительной услуги - для этого введите искомые данные и нажмите клавишу «Enter» 

либо кнопку « ». Для сброса результатов поиска используйте кнопку « ». 

После заполнения полей нажмите « ». Созданное подразделение 

появится в списке рабочего поля. 

 Редактирование и удаление структурного подразделения 

Для редактирования данных подразделения нажмите « » в конце его строки. Внесите 

изменения в необходимые поля открывшейся формы (аналогичной добавлению - Рисунок 21) и 

нажмите « ». 

Для удаления нажмите « » в конце строки выбранного подразделения и подтвердите 

действие, нажав «ДА» в окне подтверждения (Рисунок 22). 
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Рисунок 22. Подтверждение удаления 

2.6 Организации 

 Добавление структурного подразделения 

Для добавления пользователя нажмите « » в верхнем левом углу раздела 

(Рисунок 20): 

 

Рисунок 23. Раздел «Структурные подразделения» 

В открывшейся форме (Рисунок 21) заполните поля: 
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Рисунок 24. Добавление структурного подразделения. 

21. «Код подразделения» - поле заполняется автоматически и недоступно для 

редактирования. 

22. Код ФРГУ - поле заполняется вручную. Необязательно для заполнения. 

23. «Полное наименование структурного подразделения» - поле заполняется 

вручную. Необязательно для заполнения. 

24. «Краткое наименование структурного подразделения» - поле заполняется 

вручную. Необязательно для заполнения. 

25. «ОКАТО» - поле заполняется вручную. Необязательно для заполнения. 

26. «ОКТМО» - поле заполняется вручную. Необязательно для заполнения. 

27. «ИНН» - поле заполняется вручную. Необязательно для заполнения. 

28. «ОГРН» - поле заполняется вручную. Необязательно для заполнения. 

29. «КПП» - поле заполняется вручную. Необязательно для заполнения. 
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30. «Тип организации» - поле заполняется выбором значения из выпадающего 

списка. Обязательно для заполнения. 

31.  «Территориальная принадлежность (муниципальное образование)» - поле 

заполняется выбором значения из выпадающего списка. Обязательно для 

заполнения. 

32. «Верхнеуровневая организация» - поле заполняется выбором значения из 

выпадающего списка. Обязательно для заполнения. 

33.  «Имеются отделы» - поле установления признака. Необязательно для 

заполнения. 

34.  «Услуги» - поле назначения дополнительных услуг, доступных пользователям 

структурного подразделения. Поле состоит из следующих элементов: 

35. Кнопка «Добавить» - вызывает окно поиска услуг. 

36. Кнопка « » - служит для экспорта списка дополнительных услуг в формат 

CSV или XLS. 

37. Кнопка « » - обновляет список дополнительных услуг. 

38. Кнопка « » - служит для настройки отображения столбцов списка 

дополнительных услуг. 

39. Кнопка « » - служит для вызова всплывающего окна справки. 

40. Поле поиска - позволяет произвести поиск по любому из атрибутов 

дополнительной услуги - для этого введите искомые данные и нажмите клавишу «Enter» 

либо кнопку « ». Для сброса результатов поиска используйте кнопку « ». 

После заполнения полей нажмите « ». Созданное подразделение 

появится в списке рабочего поля. 

Добавление услуг подразделению выполняется аналогично процедуре, описанной в 

пункте 2.1. 

Редактирование и удаление структурного подразделения 

Для редактирования данных подразделения нажмите « » в конце его строки. Внесите 

изменения в необходимые поля открывшейся формы (аналогичной добавлению - Рисунок 21) и 

нажмите « ». 

Для удаления нажмите « » в конце строки выбранного подразделения и подтвердите 

действие, нажав «ДА» в окне подтверждения (Рисунок 22). 
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Рисунок 25. Подтверждение удаления 

2.7 Услуги 

 Добавление услуги 

Для добавления услуги нажмите « » в верхнем левом углу раздела (Рисунок 

26). 

 

Рисунок 26. Раздел «Услуги». 

В открывшейся форме (Рисунок 27) заполните поля: 

 

Рисунок 27. Добавление услуги. 
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1. Наименование услуги - поле заполняется вручную. Обязательно для заполнения. 

2. Срок предоставления услуги - поле заполняется вручную. Необязательно для 

заполнения. 

3. Описание процесса предоставления – поле заполняется вручную. Необязательно для 

заполнения. 

4. Регламент – поле для загрузки файла. Необязательно для заполнения. 

5. Автоматические МВ – поле заполняется выбором значения из выпадающего списка. 

Необязательно для заполнения. 

После заполнения полей нажмите « ». Созданная услуга 

появится в списке рабочего поля. 

 Просмотр информации об услуге 

Для просмотра информации об услуге нажмите « » справа от нужной услуги. 

Откроется форма с информацией об услуге (Рисунок 28). Поля формы недоступны для 

редактирования. 

 

Рисунок 28. Информация об услуге. 

2.8 Шаблоны автонумерации 

Для настройки автоматического заполнения номеров заявлений предусмотрены 

шаблоны автонумерации (Рисунок 29). 
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Рисунок 29. Автонумерация. 

Для добавления нового шаблона необходимо нажать кнопку « ». В 

открывшейся форме заполнить все поля (Рисунок 30). Поля, отмеченные * обязательны для 

заполнения.  

 
Рисунок 30. Добавление шаблона автонумерации. 

После заполнения нажать кнопку «Сохранить» и шаблон появится в общем списке 

созданных шаблонов автонумерации. Для редактирования шаблона нажать кнопку « » в 

строке шаблона, внести изменения и нажать «Сохранить». Для удаления шаблона 

необходимо нажать кнопку « » в строке шаблона. 
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2.9 Новости, Инструкции, Вопросы 

 Описание 

Интерфейс содержит различную новостную и справочную информацию касательно 

работы ВИС и/или ведомства. 

Для входа в интерфейс нажмите на значок « » над верхней панелью ВИС, либо 

нажмите « » в верхнем левом углу панели и выберите в появившемся списке «Новости»: 

 
Рисунок 31. Переход в интерфейс новостей 

Интерфейс новостей состоит из кнопок переключения между разделами (1) и рабочего 

поля выбранного раздела (2): 

 
Рисунок 32. Интерфейс новостей ВИС 

Раздел «Новости» 

Раздел является стартовой страницей при входе в интерфейс. В рабочем поле раздела 

отображается различная новостная информация с указанием даты её размещения. Наиболее 

новая информация всегда находится вверху списка (Рисунок 33). 

Каждая новость состоит из заголовка (1 – Рисунок 33), краткого содержания (2) и 

приложенных файлов (3). Для просмотра полного текста новости нажмите ссылку «Читать 

дальше…» (4). 

Для просмотра приложенного файла нажмите « », для скачивания – « ». 
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Рисунок 33. Раздел «Новости» 

Раздел «Инструкции» 

Раздел содержит текстовые и видеоруководства по использованию ВИС и/или 

выполнению различных рабочих функций. 

Для перехода в раздел нажмите на его иконку.  

 
Рисунок 34. Раздел «Инструкции» 

Для просмотра текстовой инструкции нажмите « », для скачивания – « ».  

Чтобы посмотреть видеоинструкцию, нажмите на « » в центре видео. Чтобы 

развернуть видео на весь экран, нажмите « ». Для возврата из полноэкранного режима 

нажмите клавишу «Esc». 

Раздел «Вопрос-ответ» 

В разделе размещаются наиболее частые вопросы сотрудников касательно ВИС или 

других рабочих моментов и ответы на них со стороны ответственных специалистов. 

Для перехода в раздел нажмите на его иконку. 
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Рисунок 35. Раздел «Вопрос-ответ» 

В разделе размещен список вопросов (выделены синим шрифтом). Для просмотра 

ответа на вопрос нажмите на кнопку « » в конце его строки (1 – Рисунок 35). В 

развернувшемся поле (2) ответ будет выделен черным шрифтом. Чтобы свернуть ответ, 

нажмите « ». 

 Управление новостями 

Раздел позволяет добавлять, редактировать и удалять новости ВИС. 

Для создания новости нажмите « » в верхнем левом углу рабочего поля 

раздела: 

 
Рисунок 36. Раздел «Управления новостями» 

В открывшейся форме заполните поля: 

1. «Дата и время» - поле заполняется автоматически текущей датой. Недоступно 

для редактирования. 

2. «Заголовок» - поле заполняется вручную. Необязательно для заполнения. 

Внесите наименование новости. 

3. «Аннотация» - поле заполняется вручную. Необязательно для заполнения. 

Внесите краткое содержание новости, отображаемое для пользователя при просмотре. 
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Рисунок 37. Создание новости 

4.  «Содержание» - поле заполняется вручную. Необязательно для заполнения. 

Внесите текст новости, отображаемый для пользователя при нажатии ссылки «Читать 

дальше...». Для форматирования текста воспользуйтесь панелью управления (а). 

5. «Файлы» - поле заполняется выбором значения из выпадающего списка. 

Необязательно для заполнения. Обратите внимание, что можно выбрать несколько значений. 

При отсутствии в списке необходимого файла добавьте новый, нажав « » в конце поля. В 

открывшемся окне (Рисунок 38) загрузите необходимый файл в одноименное поле и нажмите «

». 

 
Рисунок 38. Поле для загрузки файла 

После заполнения полей нажмите « ». По завершении обработки новость 

появится в списке: 
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Рисунок 39. Новость создана 

Для редактирования новости нажмите « » в конце её строки (Рисунок 36). В 

открывшейся форме (аналогичной форме создания - Рисунок 37) внесите изменения в те поля, 

где это необходимо и нажмите « ». 

Для удаления новости нажмите « » в конце её строки (Рисунок 36) и подтвердите 

удаление, нажав «Да» в появившемся окне (Рисунок 13). 

 Управление инструкциями 

Раздел позволяет добавлять, редактировать и удалять текстовые и видеоинструкции 

ВИС. 

 
Рисунок 40. Раздел «Управление инструкциями» 

Для добавления инструкции нажмите « » в верхнем левом углу рабочего 

поля раздела. В открывшейся форме заполните поля: 

1. «Наименование» - поле заполняется вручную. Обязательно для заполнения. 

2. «Дата и время опубликования» - поле заполняется автоматически текущей 

датой. Недоступно для редактирования. 

3. Поле для добавления инструкции: 

a. «Прикрепить файл» - поле для загрузки файла. Обязательно для 

заполнения. 
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b. «Ссылка на видеоруководство» - поле заполняется вручную. 

Обязательно для заполнения. Вставьте ссылку на видео с сайта 

www.youtube.com. Образец формата ссылки указан под полем. 

 
Рисунок 41. Добавление инструкции 

По завершении заполнения полей нажмите « ». После этого инструкция 

появится в списке: 

 
Рисунок 42. Инструкция создана 

Для редактирования инструкции нажмите « » в конце её строки (Рисунок 40). В 

открывшейся форме (аналогичной форме создания - Рисунок 41) внесите изменения в те поля, 

где это необходимо и нажмите « ». Для текстовых инструкций доступна выгрузка 

ранее загруженного файла. Для этого нажмите « » в конце строки или внизу формы: 

 
Рисунок 43. Редактирование текстовой инструкции 

http://www.youtube.com/
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Для удаления инструкции нажмите « » в конце её строки (Рисунок 40) и 

подтвердите удаление, нажав «Да» в появившемся окне (Рисунок 13). 

 Управление разделом «Вопрос-ответ» 

Раздел позволяет добавлять, редактировать и удалять вопросы-ответы. 

 
Рисунок 44. Раздел «Управление разделом «Вопрос-ответ»» 

Для добавления вопроса-ответа нажмите « » в верхнем левом углу 

рабочего поля раздела. В открывшейся форме заполните поля: 

 
Рисунок 45. Добавление вопроса-ответа 

1. «Вопрос» - поле заполняется вручную. Обязательно для заполнения. 

2. «Ответ» - поле заполняется вручную. Обязательно для заполнения. 

После заполнения полей нажмите « ». По завершении обработки вопрос и 

ответ появятся в списке. 

Для редактирования вопроса-ответа нажмите « » в конце его строки (Рисунок 44). 

В открывшейся форме (аналогичной форме создания - Рисунок 45) внесите изменения в те 

поля, где это необходимо и нажмите « ». 

Для удаления новости нажмите « » в конце её строки (Рисунок 44) и подтвердите 

удаление, нажав «Да» в появившемся окне (Рисунок 13). 
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3 ЭЛЕКТРОННАЯ ОЧЕРЕДЬ 

У некоторых заявок настроена в системе возможность высылать приглашения на 

прием. Приглашать на прием можно только по заявлениям с ЕПГУ. По заявлениям в статусе 

Черновик - выслать приглашение невозможно.  

3.1 Прием 

Для просмотра высланных приглашений по датам перейдите в раздел «Электронная 

очередь» - «Прием» (Рисунок 46). 

 

Рисунок 46. Прием. 

По умолчанию отражаются приглашения на текущую дату, для выбора определенной 

даты нажмите на «Дата» и выберите нужную дату для просмотра (Рисунок 47). 

 

Рисунок 47. Выбор даты просмотра. 
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3.2 Настройка слотов для записи 

Для настройки слотов записи на прием необходимо перейти в раздел «Электронная 

очередь» - «Управление слотами». Выбрать ведомство в левом выпадающем списке. Выбрать 

услугу в правом выпадающем списке. Выбрать дату в календаре (не ранее текущей). Нажать 

кнопку «Добавить слот». Выбрать время начала приема и время окончания приема. Выбрать 

количество открываемых слотов (должно совпадать с количеством специалистов, которые 

будут одновременно осуществлять прием в выбранное время), продолжительность приема, 

периодичность повтора (Рисунок 48). 

 

Рисунок 48. Настройка слотов. 
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4 КОНСТРУКТОР УСЛУГ 

Подсистема включает в себя следующие компоненты: 

1. Редактор схемы данных; 

2. Редактор форм; 

3. Настройка ручного межведа. 

4.1 Редактор схемы данных 

 

Рисунок 49. Редактор схемы данных. 

Редактор схемы данных предназначен для создания модели данных создаваемой 

информационной системы. 

Модель данных имеет динамическую структуру. Данные структурированы, 

представлены как сущности, имеющие атрибуты и связи с другими сущностями.  

Структура данных описывается с помощью визуального редактора, работающего 

через веб-интерфейс и позволяющего определить сущности, их атрибуты и связи на 

диаграмме, подобной диаграмме классов UML. 

В редакторе имеются следующие элементы управления: 

Таблица 2. Элементы управления редактор схемы данных. 

Элемент Назначение 

 

Кнопка добавления нового пакета 

сущностей. 

 
Кнопка синхронизации схемы UML. 
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Элемент Назначение 

Поскольку одновременно с редактором 

схемы данных могут работать одновременно 

несколько пользователей, то для 

корректного сохранения внесенных ими 

изменений необходима синхронизация 

схемы данных. 

 

Кнопка «Перевод названий». Названия 

пакетов и сущностей необходимо задавать 

латиницей, однако, для однозначного 

понимания пользователями структуры, а 

также удобства последующего создания 

форм, названия пакетов, сущностей и их 

атрибутов есть возможность перевести. По 

умолчанию названия отображаются в 

изначально заданном виде – латиницей. 

 

Кнопка «Применить перевод». Все пакеты, 

сущности и атрибуты, которые 

подвергались переводу, будут показаны в 

формате с переведенными названиями. 

 
Кнопка «Отменить перевод». 

 

Кнопка «Показать\скрыть связи словарей». 

Для удобства просмотра связей на схеме 

данных между сущностями связи к 

сущностям-словарям скрыты. При нажатии 

на данную кнопку связи отобразятся, что 

позволяет проверить, какие словари 

используются в разработке конкретной 

схемы данных. 

 

Кнопка «Теги». Теги или метки позволяют 

ориентироваться в схеме данных, затемняя 

пакеты, значение тегов у которых не 

соответствует заданному в поиске, оставляя 
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Элемент Назначение 

только подходящие этому параметру пакеты 

в рабочем фоне. 

В верхней панели (см. п.1.4) добавляются следующий элементы: 

• Кнопка « » - Сохраняет внесенные изменения; 

• Кнопка « » - отменяет последнее изменение; 

• Кнопка « » - повторяет последнее изменение; 

• Кнопка « » - отменяет все действия в текущей сессии. 

 Создание пакетов сущностей 

Для создания нового пакета сущностей нажмите « » на панели инструментов 

справа-вверху и выберите «Добавить новый пакет» (Рисунок 50). 

 

Рисунок 50. Создание нового пакета. 

Введите название нового пакета и нажмите «Создать» (Рисунок 51). 

 

Рисунок 51. Задание имени пакета. 

Пустой пакет отобразится на схеме данных (Рисунок 52): 
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Рисунок 52. Новый пакет создан. 

Пакет имеет следующие элементы управления: 

Таблица 3. Элементы управления пакетом сущностей. 

Элемент Назначение 

 

Кнопка «Теги». Теги или метки позволяют 

ориентироваться в схеме данных, затемняя 

пакеты, значение тегов у которых не 

соответствует заданному в поиске, оставляя 

только подходящие этому параметру пакеты 

в рабочем фоне. 

 

Кнопка «добавить описание». Служит для 

добавления и редактирования описания 

пакета. 

 

Копка «Настройка доступа». Служит для 

управления правами пользователей на 

редактирование пакета сущностей. 
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Элемент Назначение 

 

Кнопка «Создать сущность запроса\ответа 

СМЭВ». Служит для создания 

межведомственного запроса. 

 
Кнопка «Добавить сущность». Служит для 

добавления сущности. 

 
Кнопка «Удалить пакет». Служит для 

удаления пакета сущностей. 

 \  
Кнопки раскрытия\скрытия пакета 

сущностей. 

 
Кнопка сохранения изменений. 

 Удаление пакета сущностей 

Для удаления пакета сущностей нажмите « » и подтвердите удаление. 

 Создание сущностей 

Для создания сущностей нажмите « », введите название сущности и нажмите « » 

(Рисунок 53). 

 

Рисунок 53. Создание сущности. 

Сущность имеет следующие элементы управления: 

Таблица 4. Элементы управления сущностью. 

Элемент Назначение 

 Кнопка «закрепить выделение сущности». 

Служит для выделения на схеме сущности и 

её связей с другими сущностями. Позволяет 

сохранить выделение сущности на экране 

при переходе курсора к другим сущностям; 

 Кнопка «Титульный лейбл». Позволяет 

ввести формулу, по которой будет 
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Элемент Назначение 

формироваться «титульный лейбл» для 

каждого создаваемого экземпляра сущности 

(титульный лейбл – виртуальный составной 

атрибут, используемый для отображения 

сущности в таблицах и выпадающих 

списках) 

 Кнопка «Отметить сущность как словарь». 

Служит для хранения условно-постоянного 

набора данных. В интерфейсе конечного 

пользователя системы данный элемент 

будет представлен в виде выпадающего 

списка без возможности добавления в него 

новых значений. 

 Кнопка «Журналирование». Позволяет 

включить запись истории изменений 

(журналирование) экземпляров сущности 

(при каждом изменении пользователем 

экземпляра сущности с включенным 

журналированием в базе данных создается 

запись, содержащая дату, время и логин 

пользователя, выполнившего действие с 

экземпляром). 

  Кнопка «Теги». Позволяет установить теги 

на сущность (теги используются для 

фильтрации объектов при экспорте 

конфигурации). 

 Кнопка «Добавить описание». Служит для 

добавления и редактирования описания 

сущности. 

 
Кнопка «Назначить форму». Служит для 

создания форм. Позволяет назначить для 

сущности форму, которая будет 

использоваться для нее по умолчанию (при 
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Элемент Назначение 

открытии (просмотре) записи сущности). 

 Кнопка «Таблица данных». Позволяет 

просмотреть имеющиеся экземпляры 

сущности. 

 Кнопка «Выберите адаптер». Позволяет 

выбрать адаптер для межведомственных 

запросов. 

 Кнопка «Не показывать в интерфейсе». 

Позволяет сделать сущность недоступной в 

других редакторах. 

 Кнопка «Создание связей». Служит для 

установки связей между сущностями. 

 Кнопка «Требовать подпись». 

 Кнопка «Удалить сущность». Служит для 

удаления сущности. 

 
Тип связи «Простая связь». 

 
Тип связи «Встраивание». 

 
Тип связи «Наследование». 

В каждую сущность необходимо добавить присущие ей атрибуты (параметры 

объектов предметной области) и указать их тип. Для этого следует нажать « », выбрать 

нужную сущность и нажать «+Добавить атрибут» (Рисунок 54). 

 

Рисунок 54. Добавление атрибута сущности. 

Доступны следующие атрибуты: 
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Таблица 5. Атрибуты сущности. 

Атрибут Значение 

Строка Поле для ввода любых символов 

Число Поле для ввода числа 

Дата Поле выбора даты 

Дата и время Поле выбора даты и времени 

Булево Поле выбора логического типа данных 

(да\нет) 

Деньги Поле для ввода денежных средств 

Файл Поле для загрузки файла 

Адрес Поле выбора адреса 

Список Выпадающий список 

Для каждого атрибута можно добавить описание, также можно удалить атрибут или 

сменить его тип (Рисунок 55). 

 

Рисунок 55. Работа с атрибутами. 

 Настройка связей между сущностями 

Схема данных имеет графический вид, что позволяет при выделении сущности 

сфокусировать внимание пользователя конкретно на ней, увидеть связи от данного объекта-

сущности с другими объектами: пакетами или сущностями, исходя из связей можно сделать 

перефокусировку на произвольный связанный объект. При выделении объекта выделяются 

все связи данной сущности с другими сущностями и выдается текстовая подсказка с 

описанием связей. 

Создание связи возможно как между объектами-сущностями в рамках одного пакета, 

так и между разными пакетами. 

Существует три типа связей: 
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1.  «Простая связь». Стандартная связь (ассоциация). Ассоциация показывает, что 

объекты одной сущности связаны с объектами другой сущности. Если между 

двумя сущностями определена ассоциация, то можно перемещаться от 

объектов одной сущности к объектам другой. Ассоциация может быть 

различной кратности: 

• «Один-к-одному» - один объект сущности ссылается на один объект другой 

сущности; 

• «Один-ко-многим» - один объект сущности ссылается на несколько 

объектов другой сущности. 

Допускается использование рекурсии – установление замкнутой связи от сущности к 

ней самой. 

2.  «Встраивание». При выборе такой связи объект связанной сущности может 

быть использован только с одним объектом ссылающейся сущности. 

3.  «Наследование». При установлении такой связи любой объект сущности-

потомка является одновременно объектом сущности-родителя и имеет все его 

атрибуты. Одна сущность может иметь несколько потомков, но только одного 

родителя. 

Для настройки новой связи выберите нужный вид связи на панели инструментов 

(Рисунок 56). 

 

Рисунок 56. Выбор связей. 

и перетащите к сущности, с которой нужно установить связь (Рисунок 57). 
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Рисунок 57. Настройка связей. 

Либо нажмите « » на панели инструментов сущности (Рисунок 58). 

 

Рисунок 58. Инструмент создания связей. 

и выберите тип связи и сущность-родителя (Рисунок 59). 

 

Рисунок 59. Создание связи. 

Связь на схеме устанавливается от потомка к родителю. 

 Перевод названий 

Все наименования, созданные на латинице, необходимо перевести на русский язык. 

Для этого выберите пункт меню схемы данных «Перевод названий» (Рисунок 60). 
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Рисунок 60. Перевод названий на панели инструментов. 

В строку поиска введите название своего пакета и заполните перевод для всех 

сущностей в пакете и их атрибутов (Рисунок 61). 

 

Рисунок 61. Перевод названий. 

После нажатия на кнопку «Сохранить» все внесенные значения сохранятся в системе 

и отобразятся на схеме данных (Рисунок 62). 
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Рисунок 62. Изменения сохранены. 

Для отмены отображения перевода нужно нажать кнопку «Отменить перевод» 

(Рисунок 63). 

 

Рисунок 63. Отменить перевод. 

 Титульные лейблы 

На схеме данных необходимо указать титульные лейблы для сущностей своего пакета. 

Титульный лейбл представляет собой составной атрибут и предназначен для более удобной 

идентификации объектов сущности, а также для их отображения в ссылках на формах. Для 

его создания можно использовать все атрибуты сущности и атрибуты сущности-родителя. 

Для создания титульного лейбла для сущности необходимо выбрать соответствующий 

пункт в меню действий над сущностью (Рисунок 64). 
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Рисунок 64. Новый титульный лейбл. 

В качестве примера рассмотрим титульный лейбл сущности Person из пакета Main. Он 

представляет собой следующую комбинацию атрибутов (Рисунок 65). 

 

Рисунок 65. Титульный лейбл. 

Если заполнен атрибут Lastname (отчество)> Титульный лейбл = Фамилия + Имя + 

Отчество <иначе> Титульный лейбл = Фамилия + Имя. 

Другие примеры: 

Если требуется вывести ФИО человека и в сущности есть атрибуты Patronymic, Surname, 

Name - то титульный лейбл будет выглядеть так: 

Patronymic ? Surname + ' ' + Name + ' ' + Patronymic : Surname + ' ' + Name 

Если требуется вывести атрибут ссылки 1-1 в титульный лейбл, то он будет выглядеть так: 

Gender ?('Пол: ' + Gender.Name): '' 

Если требуется вывести атрибут ссылки 1-* в титульный лейбл, то он будет выглядеть так: 

RAMs?' RAM: ' + RAMs.map(function(val){return val.defaultLabel}).reduce(function(pre, cur) 

{return pre + ', ' +cur}):'' 
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 Синхронизация схемы данных 

После завершения всех действий на схеме необходимо произвести ее синхронизацию. 

Этот механизм обеспечивает трансляцию созданной модели на физический уровень базы 

данных. Для этого нажмите кнопку « » на панели инструментов (Рисунок 66). 

 

Рисунок 66. Синхронизация схемы. 

В открывшемся окне необходимо отметить созданные в своем пакете сущности и 

нажать кнопку «Применить» (Рисунок 67). Процесс синхронизации займет некоторое время. 

 

Рисунок 67. Выбор элементов для синхронизации. 

4.2 Редактор форм 

Редактор форм предназначен для создания форм ввода/вывода данных в 

разрабатываемых на Платформе системах. 

Редактор позволяет создавать формы визуальным способом – пользователь может 

перемещать компоненты из палитры на рабочую область, где в дальнейшем устанавливает 

свойства компонент. Кроме того, существует возможность автоматической генерации форм 
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на основе схемы данных. Автоматически сгенерированные формы содержат поля, 

соответствующие каждому атрибуту выбранной сущности, имеют установленные привязки 

данных и русскоязычные наименования. При наличии исходящих связей у выбранной 

сущности одновременно генерируются формы и для связанных сущностей. 

Формы на платформе Digit можно создавать в двух режимах: 

1. В режиме автоматической генерации; 

2. В режиме ручного создания формы. 

 Интерфейс редактора форм 

 

Рисунок 68. Редактор форм. 

Редактор формы используется для создания и редактирования форм прикладного 

решения. Формы в системе предназначены для визуального отображения данных в процессе 

работы пользователя. 

Для работы с формами необходимо перейти в интерфейс «Редактор форм». Данный 

интерфейс дает возможность создания новой формы, поиска уже существующей формы по 

названию, указанию тегов для формы, ее клонирование, редактирование и удаление. 

Для создания новой формы необходимо перейти в интерфейс «Редактор форм», 

нажать на «+». Ввести название формы, флажок «Одноколоночный layout» активирован по 

умолчанию (он необходим для того, чтобы поля на форме были расположены в одну 

колонку), нажать на кнопку "Создать". 

После создания формы, а также при редактировании формы, открывается интерфейс 

редактора форм (Рисунок 69). 

Редактор позволяет создавать формы визуальным способом – пользователь может 

перемещать компоненты из палитры на рабочую область, где в дальнейшем устанавливает 
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свойства компонент. Кроме того, существует возможность автоматической генерации форм 

на основе схемы данных. Автоматически сгенерированные формы содержат поля, 

соответствующие каждому атрибуту выбранной сущности, имеют установленные привязки 

данных и русскоязычные наименования. При наличии исходящих связей у выбранной 

сущности одновременно генерируются формы и для связанных сущностей. 

Редактор формы состоит из основной части, отображающей внешний вид формы в 

режиме редактирования и правой боковая панели, содержащей объекты, составляющие 

форму. В правом верхнем углу расположены основные кнопки управления формой (Рисунок 

69). 

 

Рисунок 69. Редактор форм. Создание формы. 

Таблица 6. Основные элементы управления редактором форм. 

Элемент Назначение 

 

«Переименование». Кнопка, используемая 

для изменения имени формы 

 

«Изменить тип страницы». Кнопка изменяет 

расположение элементов на странице. 

 

«Предпросмотр». Кнопка служит для 

отображения формы в режиме просмотра 

 

«Настройка формы». Кнопка открывает 

окно, в котором можно изменить формат 

расположения полей на форме 

(одноколоночный layout, широкая форма), 

добавить дополнительный функционал на 
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Элемент Назначение 

поля формы, например, настроить 

отображение в поле С суммы только что 

заполненных полей А и В (с помощью ajax 

запросов) и др. 

 

«Привязка данных». Кнопка позволяет 

выбрать сущность для записи введенных 

данных в поля или вывода данных в поля 

формы и процесс, который при 

необходимости будет стартовать форма. 

 

«Теги». Данная кнопка позволяет прописать 

дескриптор, что помогает структурировать 

список используемых тем и облегчить поиск 

формы при встраивании в процесс. 

В верхней панели (см. п. 1.4) добавляются следующий элементы: 

• Кнопка « » - Сохраняет внесенные изменения; 

• Кнопка « » - отменяет последнее изменение; 

• Кнопка « » - повторяет последнее изменение; 

• Кнопка « » - отменяет все действия в текущей сессии. 

Редактор форм позволяет разработчику использовать широкий набор возможностей 

для изменения внешнего вида формы - того вида, который форма будет иметь при работе с 

ней пользователя. 

В свойствах многих объектов присутствуют такие закладки как «Валидация» и 

«Привязка». Привязка необходима для выбора сущности, в которую будет производиться 

запись введенных данных или из которой будут браться значения для вывода данных на 

форму. 

Валидация позволяет прописать необходимый формат данных, вводимых в поле 

объекта редактора форм. В данной закладке можно выбрать валидатор из уже имеющихся 

значений или создать подходящий, и произвести проверку его работоспособности. Также 

есть возможность создавать и применять маски ввода для полей. 

Для добавления элемента формы необходимо переместить его из панели справа в 

основное окно. 

 Объекты формы 

«Заголовок формы» 
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Данный элемент позволяет вывести название формы, что облегчает восприятие формы 

пользователем. 

«Текстовая метка» 

Объект текстовая метка позволяет визуально обозначить часть формы для наилучшего 

восприятия ее пользователем. Текстовая метка является самым простым для использования 

элементом управления. Текстовая метка относится к объектам класса Label, содержит строку, 

которую она отображает. 

«Кнопка» 

В свойствах «Кнопки» можно задать «Заголовок» - название данной кнопки, Тип 

кнопки – «Опасность», «Информация», «Предупреждение», «К началу», «По умолчанию», 

Иконка - выбрать иконку из каталога, которая будет отображаться слева от текста. 

Определить какой именно бизнес-процесс будет запускаться данной кнопкой и прописать 

код, по которому бизнес-процесс будет отрабатывать при нажатии. 

«Кастомный компонент» 

Кодирование кастомного компонента формы прописывается отдельно в свойствах. 

«Разделитель» 

Используется для визуального разделения других объектов формы, есть возможность 

регулирования высоты в пикселях. 

«Ссылка на URL» 

URL (Uniform Resourse Locator) – это стандартный способ записи адреса любого сайта 

в Интернете. Если использовать данный объект, можно в форму вставить любую 

необходимую пользователю для работы интернет-страницу, кликнув на которую будет 

совершен переход на страницу. Такую ссылку можно использовать при частой 

необходимости пользователя переходить на какую-либо страницу в интернете. 

«Текстовое поле» 

Однострочное текстовое поле предназначено для ввода строки символов с помощью 

клавиатуры. В закладке свойства объекта указывается необходимый заголовок объекта, 

можно проставить check box «Только чтение», что позволит отобразить необходимую 

информацию в поле без возможности редактирования. Так же в свойствах можно прописать 

значение по умолчанию, добавить возможность выбора нескольких значений, прописать 

подсказку и стратегию заполнения текстового поля (для внешних систем - ЕПГУ, МФЦ). 

Список возможных стратегий для подтягивания данных из личного кабинета 

Физического лица: 

1. LAST_NAME_KEY = «esiaLastName»; 
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2. FIRST_NAME_KEY = «esiaFirstName»; 

3. MIDDLE_NAME_KEY = «esiaMiddleName»; 

4. BIRTH_DATE_KEY = «esiaBirthDate»; 

5. SNILS_KEY = «esiaSnils»; 

6. EMAIL_KEY = «esiaEmail»; 

7. MOBILE_PHONE_KEY = «esiaMobilePhone»; 

8. HOME_PHONE_KEY = «esiaHomePhone»; 

9. Номер паспорта - principalDocuments01number 

10. Серия паспорта - principalDocuments01series 

11. Дата выдачи - principalDocuments01issueDate 

12. КЕМ ВЫДАН - MAINDOCUMENT.ISSUEORG 

13. АДРЕС РЕГИСТРАЦИИ - ADDRESS 

14. ИНН - INN 

Список возможных стратегий для подтягивания данных из личного кабинета 

Юридического лица: 

1. ORG_FULL_NAME Полное именование предприятия 

2. ORG_SHORT_NAME Сокращенное наименование 

3. ORG_FORM Организационно-правовая форма 

4. ORG_HEAD_FIRST_NAME Имя руководителя 

5. ORG_HEAD_LAST_NAME Фамилия 

6. ORG_HEAD_MIDDLE_NAME Отчество 

7. ORG_HEAD_FIO Полное ФИО руководителя 

8. ORG_INN юридический ИНН 

9. ORG_OGRN Огрн 

10. ORG_KPP КПП 

«Деньги» 

Данное поле используется для ввода денежных сумм в определенном формате. 

Свойства объекта аналогичны свойствам объекта «Текстовое поле». 

«Файловое поле» 

Данный объект необходим для загрузки в базу данных информационной системы и 

вывода из нее на форму файлов, содержащих документы, необходимые для работы 

пользователя в системе и принятия им решения. 

Закладка «Свойства» содержит следующие атрибуты: 
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1. Поле «Заголовок» - позволяет переименовывать объект при необходимости; 

2. Поле «Подсказка» - задает текст-подсказку под файловым полем; 

3. Флажок «Только чтение» - не позволяет прикрепить новый файл в данное поле; 

4. Флажок «Требование ЭЦП» - позволяет автоматически требовать ЭЦП при отправке 

формы с прикрепленным файлом; 

5. Флажок «Несколько значений» - позволяет осуществить прикрепление нескольких 

файлов одновременно 

Закладка «Валидация» содержит следующие атрибуты: 

6. Флажок «Обязательное» - дает возможность проставить обязательность прикрепления 

файла на форме 

7. Поле «Допустимые расширения» - позволяет задать возможные расширения файлов 

для загрузки 

8. Поле «Максимальный размер» - задает ограничение на размер загружаемого файла 

«Изображение» 

Данный объект размещает в форме рисунок, что позволяет улучшить визуальное 

восприятие пользователем выведенных на форму объектов. Так же в свойствах объекта мы 

можем изменить заголовок и прописать подсказки для пользователя. 

Кнопка «Отправка формы» 

Кнопка отправка формы запускает работу определенного JS блока и производит 

отправку сведений, введенных пользователем в форму в базу данных согласно прописанному 

коду. Так же в свойствах мы можем прописать отдельное действие происходящее при 

отправке формы. 

«Текстовая форма» 

Этот элемент формы предназначен для создания области, в которой можно вводить 

несколько строк текста. В такой текстовой форме допустимо делать переносы строк, они 

сохраняются при отправке данных на сервер. Данный объект для многострочного текста 

незаменим для добавления комментариев пользователя и во многих других случаях, когда 

одной строки текста явно недостаточно. Свойства данного объекта по своему содержанию 

соответствуют свойствам объекта «Текстовое поле». Дополнительное свойство у данного 

поля «Количество строк», по умолчанию 5. 

«Пароль» 

Поле для пароля — обычное текстовое поле, но отличается тем, что все вводимые 

символы отображаются звездочками, точками или другими знаками (это зависит от 
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браузера). Поле предназначено для того, чтобы никто посторонний не просмотрел вводимый 

пароль. У данного поля в свойствах можно изменить заголовок, прописать подсказку, 

стратегию заполнения, обязательность, настроить валидатор. 

«Флажок» 

Флажок используется как элемент графического пользовательского интерфейса, 

позволяющий пользователю управлять параметром с двумя состояниями — ☑ включено и ☐ 

выключено. Во включённом состоянии внутри квадрата отображается отметка (галочка (✓)). 

Рядом с флажком отображается его значение (заголовок). Для увеличения площади 

активного элемента происходит одинаковое реагирование на нажатие мыши как сам флажок, 

так и подпись к нему. В свойствах флажка есть заголовок, возможность прописать подсказку 

и стратегию заполнения. В свойствах данного объекта присутствует возможность выбора 

флажка «только чтение» и «обязательность». У данного объекта одним из параметров 

является возможность настройки событий формы (т.е. вывод тех или иных объектов в 

зависимости от активности данного объекта). 

«Радио» 

Радио является переключателем (жарг. радиокнопки) используется при необходимо 

выбора одного единственный вариант из нескольких предложенных и в зависимости от 

выбранного значения сформировать событие на форме. В свойствах радио есть заголовок, 

возможность прописать подсказку и стратегию заполнения. В свойствах данного объекта 

присутствует возможность выбора флажка «только чтение» и обязательность, вертикальное 

расположение значений. События настраиваются в зависимости от заданных значений. 

Привязка Радио осуществляется к двум типам данных: строковым (в данном случае в 

свойствах необходимо будет заполнить отображаемые значения) и к ссылкам 1-1 (в данном 

случае в привязке необходимо будет выбрать поле, которое будет отображаться в значениях 

радио, после чего клиент запросит значения справочника и сгенерирует радио). 

«Выпадающий список» 

Выпадающий список является полем со списком или ниспадающее меню, один из 

гибких и удобных элементов формы. В зависимости от настроек, в списке можно выбирать 

одно или несколько значений. Преимущество списка в его компактности и универсальности, 

список может занимать одну или несколько строк, в нём можно выбирать одно или 

несколько значений. Выпадающий список как правило имеет привязку к справочнику, в 

котором и формируются его значения, так же значения можно задать в свойствах объекта. 

Так же в свойствах объекта присутствуют поля заголовок, заполнитель, подсказка, флажок, 

несколько значений и возможность настройки обязательности и только чтение. 

«Ссылка» 
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Объект ссылка позволяет пользователю на форме выбрать значение из уже 

имеющихся или создать новое. Привязка осуществляется к сущности, имеющей свою форму 

для записи значений в базу данных. В свойствах присутствуют поля заголовок, заполнитель, 

подсказка, check box – только чтение, объект по ссылке – только для чтения, что не позволяет 

произвести изменения в выбранном значении, объект по ссылке – запретить добавление, что 

позволяет использовать ссылка как выпадающий список с просмотром полных сведений о 

выбранном объекте, простая ссылка, несколько значений, обязательность. Также у объекта 

производится настройка событий. 

По умолчанию отображаемое поле - Титульный лейбл.  

Существует возможность настроить второстепенные поля. Для этого необходимо 

добавить необходимые атрибуты и написать для них формулу отображения (Рисунки 70, 71). 

 

Рисунок 70. Редактор форм. Настройка полей. 

 

Рисунок 71. Редактор форм. Пример формы. 

Пример формулы: 
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(!!PermitDoc? (PermitDoc + ". ") : '') + (!!BirthDate ? ('ДР: ' + BirthDate + ". 

") : '') + (!!SNILS ? ('СНИЛС: ' + SNILS + ". ") : '') 

«Таблица» 

Создает в форме для размещения полей объект в виде таблицы. Вывод таблицы на 

форму производится для вывода данных содержащихся на другой таблице, привязанной к 

сущности в виде строка-столбец. В свойствах реализована возможность изменения заголовка, 

соединения формы с таблицей, check box только чтение, объект по ссылке – только для 

чтения, объект по ссылке – запретить добавление, показывать кнопку для удаления, 

встроенный редактор. В закладку вид выведена возможность добавления правил, условий, 

настройка изменения цвета фона, шрифта. 

Поле «Дата» 

Поле «Дата» используется для наглядного выбора даты с помощью указателя мыши. В 

свойствах данного объекта реализованы смена заголовка, значение по умолчанию, дата не 

более, дата не менее, заполнитель, подсказка, стратегия заполнения, флажок «Только 

чтение», с учетом производственного календаря, текущая дата по умолчанию, несколько 

значений, обязательность. 

«Поле дата и время» 

Наряду с календарём, предназначенном для указания даты, месяца или недели, иногда 

возникает необходимость вводить ещё и время. В свойствах данного объекта реализованы 

смена заголовка, значение по умолчанию, заполнитель, подсказка, стратегия заполнения, 

check box только чтение, с учетом производственного календаря, текущая дата по 

умолчанию, несколько значений содержащий в себе поля минимальное и максимальное 

количество, обязательность. 

«Группа полей» 

Группа полей используется при создании сложных форм для группирования 

некоторых элементов формы между собой, такое группирование удобно для пользователя и 

позволяет визуально отделить один логический блок от другого. В свойствах данного 

объекта реализованы смена заголовка, справка, свернуть при загрузке (при выборе данной 

настройки - во время открытия формы данная группа будет в свернутом состоянии). 

Элемент «Адрес» 

Система интегрирована с ФИАС (Федеральной информационной адресной системой), 

что позволяет настроить определенные параметры на форме для конкретного региона и 

создает дополнительные удобства при введении адреса пользователем. В свойствах данного 

элемента реализованы поля заголовок, стратегия заполнения, заполнитель, подсказка, для 

настройки конкретных регионов по умолчанию (адрес), расположение по умолчанию, 
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координаты по умолчанию (ширина, долгота), флажок «Только чтение», показывать поле 

квартиры, показывать поле индекс. 

«Текстовый редактор» 

Дает возможность добавить текст и отформатировать его стандартными 

инструментами (шрифт, списки и т.п.). В гриде текст в данном поле будет отображаться в 

том виде, в котором он был отформатирован. Также появилась добавления картинок через 

ссылку для скачивания. Данный редактор при разработке был предназначен для 

редактирования разделов Новостей. 

«Подформа» 

Позволяет отображать форму в форме. Используется, если подформа является общей, 

стандартной и широко используемой для других форм. 

«Кнопки действий» 

Позволяет добавить одну или несколько кнопок в футер формы. Например, «Отправка 

формы», «Скачать все документ», «Сформировать заявление» и т.д. На форме просмотра 

будут отображаться все кнопки кроме «Отправка формы». На форме добавления / 

редактирования будут отображаться все кнопки действий (Рисунок 72). 

 

Рисунок 72. Редактор форм. Кнопки действий. 

 Создание формы в автоматическом режиме 

Для этого нужно зайти в компонент конструктора «Схема данных», найти ранее 

созданный пакет и кнопкой «Открыть/закрыть пакет» раскрыть его содержимое (Рисунок 73). 

 

Рисунок 73. Редактор форм. Открыть пакет. 

В меню доступных действий над сущностью выберите пункт «Назначить форму» 

(Рисунок 74). 
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Рисунок 74. Редактор форм. Назначить форму. 

В выпадающем списке выберите «Автогенерация формы» и нажмите «Сохранить» 

(Рисунок 75). 

 

Рисунок 75. Редактор форм. Автогенерация формы. 

Нажмите « ». Снова нажмите на действие «Назначить форму» и по кнопке 

«Карандаш» перейти к редактированию формы в компонент платформы «Редактор форм» 

(Рисунок 76). 

 

Рисунок 76. Редактор форм. Переход к редактированию формы. 

Сначала необходимо переименовать форму. Для этого в меню формы необходимо 

кликнуть «Переименовать» (Рисунок 77). 

 

Рисунок 77. Редактор форм. Кнопка «Переименовать» 

Введите новое название и нажмите «Сохранить» и затем « » (Рисунок 78). 
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Рисунок 78. Редактор форм. Форма переименования. 

Порядок расположения полей изменяется перетаскиванием мышью. 

Для того, чтобы посмотреть привязки формы и ее элементов, выберите пункт 

«Привязка данных» (Рисунки 79, 80). 

 

Рисунок 79. Редактор форм. Привязка данных. 

 
Рисунок 80. Редактор форм. Просмотр привязки данных к форме. 

Для того, чтобы посмотреть привязку элемента к атрибуту, выберите элемент и 

нажмите « » (Рисунок 81). 
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Рисунок 81. Редактор форм. Привязка элемента формы. 

 Создание формы вручную 

В разделе «Редактор форм» нажмите «Добавить новую форму» (Рисунок 82). 

 

Рисунок 82. Редактор форм. Добавление новой формы. 

Внесите наименование формы и активировать флажок «Одна колонка» для более 

удобного расположения элементов на форме (Рисунок 83). 

 

Рисунок 83. Редактор форм. Название формы. 

Установите привязку формы. Выберите пункт меню «Привязка данных» (Рисунок 84) 
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Рисунок 84. Редактор форм. Привязка данных. 

В поле «Тип объекта» выберите «Сущность». В поле «Объект» в строку поиска 

введите наименование своей сущности-заявки и сохраните привязку (Рисунок 85). 

 

Рисунок 85. Редактор форм. Привязка данных. Объект. 

Для добавления полей на форму необходимо перетащить их на рабочую область. 

Добавьте на форму Группу полей (Рисунок 86). 
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Рисунок 86. Редактор форм. Группа полей. 

Измените заголовок (Рисунок 87). 

 

Рисунок 87. Редактор форм. Заголовок формы. 

Добавьте кнопку «Отправка формы» (Рисунок 88). 
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Рисунок 88. Редактор форм. Отправка формы. 

Перетащите в созданную группу требуемые элементы. Например, «Ссылка (Рисунок 

89) и установите свойства элементов. 

 
Рисунок 89. Редактор форм. Добавление элементов в форму. 

Настроите привязку объекта, нажав кнопку « » (Рисунок 90). 

 

Рисунок 90. Редактор форм. Привязка объекта. 

После добавления всех полей формы необходимо сохранить форму нажав кнопку «

». 
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В дальнейшем редактировать форму можно, выбрав её в списке Редактора форм, либо 

нажав кнопку « » в заголовке формы (Рисунок 91). 

 

Рисунок 91. Редактор форм. Кнопка редактирования формы. 

4.3 Настройка ручного межведомственного запроса 

Раздел «Настройка ручного межведа» служит для задания соответствий полей 

адаптера и переменных процесса для автоматической подстановки данных запроса. Таким 

образом при открытии формы запроса часть полей (или даже все) будут заполнены 

автоматически на основе данных процессов. 

 

Рисунок 92. Настройка ручного межведа. 

Для создания нового интерфейса необходимо перейти в интерфейс «Настройка 

ручного межведа», нажать на «+», выбрать адаптер и нажать на кнопку «Добавить». 

После создания межведа, он отобразится в списке (Рисунок 92). Нажмите на 

идентификатор адаптера и нажмите «Добавить». 

В открывшейся форме (Рисунок 93) задайте соответствия полей адаптера и 

переменных процесса и нажмите «Добавить». Изменения будут сохранены. 
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Рисунок 93. Настройка ручного межведа. Задание соответствий. 
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5 ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ 

Таблица 7. Лист регистрации изменений. 

Версия Дата Изменения 

1.00 25.07.2019 Первая версия 

 


